DINAP=T

Transform Transactions,
Transform Tomorrow.

Become part of DINAPE Solutions GmbH as IT Systems Engineer for Infrastructure (f/m/d)

We are an innovative and agile company with a focus on the development and operation of cloud-based software
applications. Our payment platforms support payment service providers, FinTechs and international corporations to
implement complex business requirements faster and future-proof. Backed by over 20 years of experience in technology and
research, we live a culture of openness, innovation and flexibility based on trust in people and technology. As a family
business, our mission is to provide state-of-the-art payment solutions that meet the needs of our customers in a rapidly
changing market today and in the future.

To support our continued growth, we are looking for talented

IT Systems Engineer for Infrastructure (f/m/d)

Your Mission:

Join our dedicated team and shape the future of IT infrastructure!

As an IT Systems Engineer, you will develop and manage customized IT solutions that ensure the stability and performance
of our systems. With your in-depth expertise in system and network administration, you will play a key role in optimizing and
future-proofing our infrastructure — all within a dynamic and agile work environment.

Sounds exciting? Keep reading

What You Will Do:

. Develop, administer, and proactively monitor the IT infrastructure landscape (Proxmox, Grafana/Prometheus).

. Maintain and manage the virtual and network infrastructure.

o Administer standard services (Rancher, Kubernetes, etc.).

*  Create and maintain documentation, including root cause analysis of incidents.

*  Analyze, troubleshoot, and resolve errors and disruptions in the IT infrastructure (Incident and Problem
Management).

*  Collaborate closely with Development and Quality Assurance teams.

*  Coordinate with suppliers and service partners.

Your Profile:

. At least 3 years of professional experience in a similar role in IT operations with outsourced data centers.
o Excellent expertise in system administration (Linux, Rancher, Kubernetes, Proxmox).

e Strong knowledge of networking and security (Firewall, F5).

. Experience with scripting and automation.

o Knowledge of Microsoft Entra ID, Intune, Jira, Confluence, Asana, and iTop is a plus.

e Astructured and solution-oriented approach to troubleshooting.

. Flexibility, self-reliance, and strong analytical thinking.



*  Fluentin both German and English.

Our Promise:

*  Engaging Global Environment: Join a vibrant, international workplace known for its dynamic and inclusive
atmosphere.

*  Diverse and Exciting Responsibilities: Enjoy a wide variety of tasks with high autonomy, empowering you to
contribute and implement your innovative ideas.

*  Flexible Work Arrangements: Benefit from flexible working hours and remote work options to fit your lifestyle.

. Modern Office Locations: Work from our state-of-the-art office in Brunn am Gebirge, Austria (Campus 21, near
SCS - with a complimentary shuttle service to and from Vienna).

*  Collaborative Team Culture: Experience a team driven by spirit, passion, creativity, and flat hierarchies, fostering
a supportive and creative environment.

*  Regular Team Events: Participate in regular team-building events to strengthen camaraderie and enhance team
spirit.

*  Competitive Compensation: Of course, you will receive a competitive compensation package, which we would
be happy to discuss with you personally. For legal reasons, we must provide the gross annual salary, which is
based on the collective agreement and is approximately EUR 44.500, - (based on full-time 38.5 hours per week).
We are willing to offer more than this starting salary, depending on your experience and qualifications.

Up for a new challenge? Let's get in touch! ﬁ
We look forward to receiving your online application: https://www.dinape.com/en/it-systems-engineer/

DINAPE Solutions GmbH
Kerstin Glines

Head, Human Resources
Campus 21, Europaring F15/302
A-2345 Brunn/Gebirge
T:0043-1-33 66 888-0

W: www.dinape.com

Please note we will not accept any candidate profiles sent unrequested and unsolicited by recruiting agencies. We collaborate with preferred
providers based on framework agreements and will not pay any fees to recruiting agencies without an agreement. Should we receive a
candidate profile from a recruiting agency with which there is no framework agreement, and should the respective candidate be considered
or hired, this will not entitle the recruiting agency to claim payment or fees.


http://www.dinape.com/en/it-systems-engineer/
http://www.dinape.com/

DINAP=T

Transform Transactions,
Transform Tomorrow.

Werden Sie Teil der DINAPE Solutions GmbH als IT Systems Engineer fiir Infrastruktur (w/m/d)

Wir sind ein innovatives und agiles Unternehmen mit Fokus auf Entwicklung und Betrieb von cloudbasierten Software-
Applikationen. Unsere Payment Plattformen unterstiitzen Zahlungsdienstleister, FinTechs und internationale Konzerne,
komplexe Business-Anforderungen schneller und zukunftssicher umzusetzen. Gestiitzt auf tGber 20 Jahre Erfahrung in
Technologie- und Forschung, leben wir eine Kultur der Offenheit, Innovation und Flexibilitat, basierend auf Vertrauen in
Menschen und Technologie. Als Familienunternehmen ist es unsere Mission, modernste Zahlungslésungen anzubieten, die
die Bedirfnisse unserer Kunden in einem sich schnell verandernden Markt heute und auch kiinftig zu erfillen.

Um unser weiteres Wachstum zu unterstitzen, suchen wir eine/n talentierte/n:

IT Systems Engineer fiir Infrastruktur (w/m/d)

Deine Mission:

Werde Teil unseres engagierten Teams und gestalte die Zukunft der IT-Infrastruktur mit! Als IT Systems Engineer entwickelst
und administrierst du malgeschneiderte IT-Losungen, die die Stabilitdt und Performance unserer Systeme sichern. Mit
deinem fundierten Wissen in der System- und Netzwerkadministration tragst du entscheidend dazu bei, unsere Infrastruktur
zu optimieren und zukunftssicher zu gestalten — und das in einem dynamischen und agilen Arbeitsumfeld.

Klingt spannend? Dann lies weiter!

Was du machen wirst:

. Entwicklung, Administration und proaktive Uberwachung der IT-Infrastrukturlandschaft (Proxmox,
Grafana/Prometheus)

. Betreuung der virtuellen und Netzwerk Infrastruktur

. Verwaltung von Standardservices (Rancher, Kubernetes, ...)

. Erstellung und Pflege der Dokumentation, einschlieflich der Ursachenanalyse von Storungen (Root Cause
Detection)

*  Analyse, Eingrenzung und Behebung von Fehlern und Stérungen in der IT-Infrastruktur (Incident- und Problem-
Management)

e Zusammenarbeit mit den Bereichen Development & Quality Assurance

*  Abstimmungen mit Lieferanten und Service-Partnern

Dein Profil:

. Mindestens 3 Jahre Berufserfahrung in einer vergleichbaren Rolle im Bereich IT Betrieb mit ausgelagerten
Rechenzentren

o Exzellentes Know-how in der System-Administration (Linux, Rancher, Kubernetes, Proxmox)

e Sehr gute Kenntnisse im Bereich Netzwerke und Security (Firewall, F5)

. Erfahrung mit Skripting und Automatisierung

o Kenntnisse in Microsoft Entra ID, Intune, Jira, Confluence, Asana und iTop von Vorteil

e Strukturierte und l6sungsorientierte Vorgehensweise beim Troubleshooting

. Flexibilitat, Eigenverantwortung und analytische Denkweise

. Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse werden vorausgesetzt



Unser Versprechen:

*  Engagiertes globales Umfeld: Lebendiger, internationaler Arbeitsplatz, der fiir seine dynamische und integrative
Atmosphére bekannt ist.

*  Vielfdltige und aufregende Aufgaben:Eine groRe Vielfalt an Aufgaben mit einem hohen Mal an
Eigenverantwortung, die es ermoglicht, innovative Ideen einzubringen und umzusetzen.

*  Flexible Arbeitsregelungen: Flexible Arbeitszeiten und Homeoffice-Optionen.

. Moderner Biirostandort: Hochmodernes Biiro in Brunn am Gebirge (Campus 21, in der Nahe der SCS), mit
kostenlosem Shuttle-Service von und nach Wien.

. Kooperative Teamkultur: Ein Team, das von Geist, Leidenschaft, Kreativitat und flachen Hierarchien angetrieben
wird und so ein unterstiitzendes und kreatives Umfeld schafft.

* RegelmaRige Team-Events: Regelmédllige Teambuilding-Events, um die Kameradschaft zu stdrken und den
Teamgeist zu fordern.

*  Wettbewerbsfihige Entlohnung: Ein wettbewerbsfahiges Gehaltspaket, das individuell besprochen wird, um alle
Erfahrungen und Qualifikationen zu bericksichtigen. Gesetzlich sind wir verpflichtet, das Bruttojahresgehalt auf
der Grundlage des Kollektivvertrags anzugeben, das etwa EUR 44.500, - betragt (38,5 Stunden pro Woche). Je
nach Erfahrung und Fahigkeiten sind wir bereit, mehr als das Anfangsgehalt zu bieten.

Lust auf eine neue Herausforderung? Kontaktiere uns! ﬁ
Wir freuen uns auf lhre Online-Bewerbung: https://www.dinape.com/it-systems-engineer/

DINAPE Solutions GmbH
Kerstin Glines

Head, Human Resources
Campus 21, Europaring F15/302
A-2345 Brunn/Gebirge
T:0043-1-33 66 888-0

W: www.dinape.com

Please note we will not accept any candidate profiles sent unrequested and unsolicited by recruiting agencies. We collaborate with preferred
providers based on framework agreements and will not pay any fees to recruiting agencies without an agreement. Should we receive a
candidate profile from a recruiting agency with which there is no framework agreement, and should the respective candidate be considered
or hired, this will not entitle the recruiting agency to claim payment or fees.


http://www.dinape.com/it-systems-engineer/
http://www.dinape.com/

